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1

月

12

日， 市第一人民医院邀请

3

名营养科专家来院开展营养学科

专题学术讲座。 解放军第

163

中心医院营养科主任徐军、 北京大学医学

营养学博士朱翠凤、 中南大学湘雅二医院营养科主任朱旭萍分别以 《 营

养风险筛查暨胃肠功能障碍与肠内营养路径》 《营养评定与人体成分分

析》 《肠屏障功能评价的临床应用》 等为题， 让医务人员了解到营养学

科的进展、 动态与走向， 以及临床工作中遇到的难题如何解决。

（记者 刘臻 通讯员 彭骏驰）

1月 19日， 衡阳美年大健康体检中心联合美因基因举行了“健康卫士 生命礼赞” 个人全外显子基因检测新品发布会

想未病先知？ 可尝试基因检测

本报讯 （

记者

贺正香） 1

月

19

日， 衡阳美年大健康体检中心联合美

因基因举行了 “健康卫士 生命礼赞”

个人全外显子基因检测新品发布会。

据了解， 基因产品作为美年大健

康产业生态圈中的重要组成部分， 是

除传统体检服务外衍生的其他健康管

理服 务 ， 而 “全 外 显 子 组 ” 作 为

2017

年美因斥巨资研发的全新产品，

它的发布标志着市民可不出远门， 便

能享受到 “深度体检

+

基因检测” 的

全方位健康服务。 基因检测一生只需

做一次， 可做到未病先知， 防范于未

然。

来自北京美因基因的分子遗传学

博士、 遗传咨询师张娟和南华大学附

一医院肿瘤内科主任伍尤华结合实际

案例， 指出慢性病已成为现在人类健

康管理的主要矛盾， 由于体内遗传的基

因不同， 每个人对不同疾病的承受能力

和反应也不一样， 基因检测的意义在于

提供专业分析， 提供个性化健康生活方

式。 据介绍，

85%

以上的致病基因集中

在外显子 ， 而全外显子组能检测到

27

种晚发型高危疾病 、

717

种隐形遗传

病、

83

种个性化安全用药、

36

种遗传

性肿瘤 、

85

种复杂疾病患病风险以及

精准健康管理方案 。 特别是针对备孕

人群 、 有健康意识人群 、 儿童和老年

人群提前预知疾病风险 ， 制定科学管

理方案， 为健康保驾护航。

当天， 现场设置了 “真情回馈” 和

“神秘大奖” 环节， 原价

29800

元的个

人全外显子基因检测套餐 ， 活动价一

人 只 需

16800

元 ， 二 人 团 每 人 只 需

13800

元。

南华大学附二医院眼视光中心于 2017 年 12

月 11日至 15 日开展了对 7 岁以下儿童进行免费视

力筛查的公益活动， 筛查结果发现 171 名儿童中超

过 98%的孩子存在视觉问题。 为此， 专家呼吁———

大家都来呵护儿童的

“心灵窗户”

■

本报记者

贺正香

通讯员

席玲

为了解衡阳市儿童的视觉发育

情况， 南华大学附二医院眼视光中

心于

2017

年

12

月

11

日至

15

日开

展了对

7

岁以下儿童免费视力筛查

的公益活动， 筛查结果发现

171

名

儿童中超过

98%

的孩子存在视觉问

题。 为此， 该中心主任袁满红教授

呼吁， 为了保证儿童视觉的正常发

育， 视力保健刻不容缓。

儿童远视储备严重不足

本次活动免费筛查了

171

名儿

童 ， 其 中 男 童

92

名 ， 女 童

79

名 。 筛 查 结 果 令 人 担 忧 ， 视 觉

发育完全正常的儿童仅有

3

名 ；

超过

98%

的孩子都存在不同程度

视觉问题， 其中有与年龄不符的远

视、 近视及散光的儿童

105

名， 异

常率为

61.4%

； 患斜视儿童

4

名 ，

发生率为

2.3%

。

袁满红介绍， 正常情况下初生

婴儿都有轻度远视。 伴随着生长发

育， 远视度数逐渐降低， 至学龄期

逐步正常化， 这种儿童时期的轻度

远视称为远视储备。 在此期间如果

远视度数减低过慢， 可能出现中高

度远视； 若减低过快， 可能出现近

视并逐渐加深。

袁满红说： “我们这次活动结

果显示参与筛查的儿童视觉发育情

况完全正常的不足

2％

， 儿童远视

储备严重不足， 远远低于目前国内

外的文献报道， 给我们敲响了儿童

视力保健的警钟。 分析其原因， 一

是与遗传因素有关， 这批孩子的父

母近

50%

自身有近视， 二是后天环

境因素尤其是电子产品的影响 ，

很多孩子从几个月开始就和父母

一起看手机 、

IPad

、 电脑 、 电视

等， 而户外活动却很少。”

针对低龄儿童对普通视力表

难以理解 ， 常常不能配合检查的

情况 ， 本次筛查活动使用了湘南

地区第一台美国

Welch Allyn

（伟

伦）

SpotTM

双目视力筛查仪， 该

设备适合

6

个月以上儿童， 无需孩

子过多的配合 ， 视力筛查像照相

一样简单 ， 一秒钟就能出结果 ，

快速且准确。

科学呵护“心灵窗户”

为了保证儿童视觉的正常发

育 ， 袁满红建议 ， 必须将视力筛

查列为儿童的一项常规体检内容，

6

个月以上婴儿必须每半年普查

1

次 ， 发现问题及时转到眼视光专

科确诊 ， 由眼视光医生指导早期

干预 ， 必要时进行矫正和治疗 ；

电子产品对儿童视觉发育有不良

的影响 ， 应避免或尽可能减少给

婴幼儿玩电子产品 ， 教育机构也

应该避免或尽可能减少布置网上

作业 ； 户外自然光线有助于儿童

视力的正常发育 ， 儿童和青少年

每天至少要有

2

个小时以上的户

外活动时间 ； 睡眠时夜灯会加速

儿童视觉发育造成近视 ， 睡眠时

尽可能不留夜灯并减少夜灯亮度；

尽量避免用力挤眼和揉眼 ， 以免

促进散光的发生发展 ， 有频繁眨

眼揉眼症状的孩子应及时到眼科

就诊。
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南华附二泌尿外科一区秉承“技术好、 关怀好、 环境好、 服务好” 的理念， 让患者收获舒心、

安心的就医体验———

“四好”理念提升患者就医获得感

■

本报记者

刘臻

前不久， 在南华附二医院泌尿外

科一区做完双侧输尿管镜碎石手术的

老彭主动联系了记者， 要求报道医护

人员们良好的医风医德。 “住院前，

我心里多少是有些恐惧和顾虑的。 但

是住院期间， 这支医护团队凡事充分

考虑患者需求， 无微不至地关怀与良

好的服务态度， 让我收获了一个十分

舒心、 安心的就医体验。” 术后第三

天， 已正常活动的老彭表达了这支团

队的 “四好” ———技术好 、 关怀好 、

环境好、 服务好， 让他更新了对 “看

病就医” 的认识。

南华附二泌尿外科一区创建于上

个世纪

80

年代， 目前已成为湖南省

重点学科 、 衡阳市泌尿外科主委单

位、 衡阳市微创泌尿外科培训基地，

拥有以罗志刚教授为学科带头人的一

大批省市级专家。 主攻泌尿系结石、

肿瘤、 前列腺良性增生及男性、 小儿

泌尿外科， 尤其是微创处理泌尿系结

石、 肿瘤及前列腺增生等， 紧跟国际

潮流， 技术水平处国内领先地位， 并

以并发症少， 临床效果佳， 收获患者

好评无数。 近年来， 泌尿一病区全体

护理人员不断加强护理内涵建设， 致

力为患者提供规范化、 优质的专科护

理服务 。

2017

年 ， 泌尿外科一区在

全院开展的糖尿病同质化护理 “微课

视频擂台创作” 中荣获一等奖；

2018

年， 在全院 “静脉输液竞赛” 中获得

二等奖 ；

2015

年—

2017

年 ， 在医院

每月住院患者满意度调查中， 泌尿外

科一病区的护理单元总能以较高的综

合评分 ， 收获患者的认可 。 服务升

级， 提升患者获得感， 是南华附二泌

尿外科一区一直秉承的医疗原则。

多一点沟通， 让就医氛围

更加和谐贴心

2017

年

12

月底， 患者老彭因突

发右侧腰痛来院检查 ， 被诊断出右

侧 输 尿管 下 段 结 石 。 泌 尿 外 科 一

区 副 主 任 张 涛 凭 借 着 多 年 临 床 经

验 ， 结 合 检 查 发 现 在 其 左 侧 输 尿

管 下 端 也 存 在 一颗 结 石 ， 并 且 还

有输尿管狭窄导致结石难以排除的问

题。

“当时陈仙主任 、 张涛副主任 、

刘俊主治医师等对我进行会诊， 向我

详细地说明了手术的原理、 过程， 以

及每一个技术难点。” 老彭表示， 充

分地沟通、 细致地讲解让他和家人打

消了顾虑， 决定手术。

像老彭这样一开始坚持保守治

疗， 后发现效果不明显， 却又对手术

心存恐惧、 顾虑的患者不在少数， 张

涛说， “我们在沟通的过程中， 不仅

要告知手术的难点在哪 ， 将如何处

理 ， 最 重 要 的 是 针 对 每 一 个 难 点

提 供 最 佳 的 解 决 方 案 ， 让 患 者 感

到舒心与安心 。 ” 他补充道 ， 针对

患者病情， 提供多种治疗方案， 让其

有更多的选择权， 也是对患者的一种

尊重。

64

岁的陈阿姨 ， 是泌尿一区的

“老朋友” 了。 前几年因结石反复发

作， 她住遍了长沙、 衡阳几所大医院

并多次手术， 最后 “扎根” 在了南华

附二医院 。 因为子女的常年不在身

边， 只要腰疼发作， 她第一个想到的

便是泌尿一区这些医生们。 “家属不

在身边， 又因为是结石体质不得不经

常就诊， 她心里十分郁闷， 喜欢和我

们打电话聊天。” 张涛说， 三天两头就

会接到陈阿姨的电话 ， 陪她聊聊天 ，

告知她如何用药也成了 习 惯 。 事 实

上 ， 这份 “特 权 ” 并 非 为 陈 阿 姨 独

有 ， 每一位曾在泌尿一区 住 院的 患

者 都 可 以 得 到 医 生 的 联 系 方 式 。 指

导用药， 健康宣教， 张涛表示， 随时联

系对于患有泌尿系结石、 肿瘤的患者尤

为重要。

多一点关怀， 让就医体验更

加温暖周到

近年来， 泌尿一病区积极落实该院

为民办好事、 办实事的服务宗旨， 优化

服务流程等服务程序， 降住院门槛、 积

极开设 “双休日、 节假日” 门诊获得了

患者的一致好评。 针对危急重症患者、

贫困户 、 低保等 “三无 ” 人员 ， 开设

“绿色通道”， 实行住院患者 “一日清单

制” 先诊疗后付费结算方式， 大大地方

便患者就医。

在门诊方面， 泌尿一区也克服门诊

用房紧张的困难， 在门诊显著位置放置

门 （急） 诊就诊流程图等标识， 科室增

设排队叫号系统 。 鉴于该科的特殊情

况， 做到 “一人一室一护”， 严格保护

患者隐私。

在手术方面 ， 该科以精湛的微创

技术享誉湘南， 积极开展日间手术， 节

省住院费用， 方便患者就医。 “以上尿

路结石为例 ， 我们现在可以做到不开

刀、 不打洞， 用输尿管软镜手术实现

当天手术 ，

2

—

3

天出院 。 这在没有

开展微创手术之前 ， 是 想 都 不 敢 想

的 事 。 ” 泌 尿 外 科 一 区 主 任 陈 仙 介

绍 ， 科室正在积极开拓 更 多 日 间 手

术 病 种 ， 逐 步 扩 大 日 间 手 术 比 例 ，

努力缩短平均住院日 ， 不断完 善 日

间手术诊疗流程。

护理方便， 用亲切的 “叔叔” “阿

姨” 等尊称代替直呼其名， 护理团队这

点 “小” 改变让老彭等患者感受到了浓

浓的人情味。 “无论是一次护理还是二

次护理， 王元兰、 何亚娟这些护士们总

是态度谦和 、 温声细语 ， 让我倍感亲

切 。” 老彭说。 同时， 为了提高护理效

率与安全， 科室给每一位刚入院的患者

配备了手腕带。 “手腕带上详细地写上

了患者的姓名与床位号。 每次护理之前

都会对手腕带进行双向的核对， 以便护

理的安全、 不差错。” 老彭的责任护士

王元兰说。

多一点用心， 让就医过程更

加安心舒心

在这里， 全年

365

天没有节假日 ，

由副高以上级别医师带队每天查房两

次以上， 全天候、 无死角地关注、 满足

患者需求。 每位患者配备一个专属责任

护士， 全程跟踪护理患者， 做医生与患

者的沟通与桥梁， 深化以病人为中心的

服务理念。

重总结、 填空白、 补短板， 为给患

者提供更好、 更优的服务 ， 科室不定

期派遣医护人员前往上海仁济 、 中

山 肿 瘤 医 院 、 广 州 医 科 大 学微创中

心等泌尿权威医院进修， 积极参加学术

会议。

自

2015

年起 ， 全国医疗系统开展

进一步改善医疗服务行动， 通过改善环

境、 优化流程、 促进沟通等措施， 使医

疗服务水平明显提升、 群众看病就医感

受明显改善、 社会满意度明显提高、 医

患关系更加和谐。

1月 16日， 祁东县洪

桥街道白云社区居委会计

划生育特殊困难家庭对象

彭晓林 （右三）， 来到县中

医医院架设的“绿色通道”

———“健康养老服务平台”，

享受诊疗服务。 据悉， 祁

东县卫计局在全县医疗单

位为计划生育特殊困难家

庭开设专用窗口， 在门诊、

住院等方面实行全程服

务， 深受好评。

■通讯员 何晓晓 摄

张涛带领医护人员一起查房

泌尿一区的医护人员们

南华医院祁东分院

获评“全国诚信医院”

该院成立两年来，未发生一起医疗事故和医疗纠纷；

救治贫困户 2600余人，救助金额达 600余万元

本报讯 （

记者

贺正香

通讯

员

何晓晓 彭九九）

日前， 记者

从南华大学附属南华医院祁东分

院 （祁东新区医院 ） 两周年庆典

大 会 上 获 悉 ， 该 院 成 立 两 年

来 ， 未发生一起医疗事故和医

疗纠纷 ； 救治贫困户

2600

余人，

救助金额达

600

余万元 ， 赢得了

广大患者的好评和社会的广泛赞

誉， 获评 “全国诚信医院” 称号。

南华医院祁东分院董事长彭

喜保介绍， 该院与三甲公立医院

融为一体， 逐步摸索出一条适合

自身发展的道路。 省人民政府认

定该院是 “全省民营医院的引领

者”， 为该院颁发奖金

100

万元 。

两年来， 该院一方面大力引进人

才， 建立起医术精湛的医疗团队

和特色鲜明的诊疗科室； 另一方

面， 不断投入资金添置高端诊疗

设备， 让祁东人民能在家门口享

受到 “大病不出县” 和 “二级医

院收费 ， 三甲医院服务 ” 的实惠 。

2017

年， 该院门诊人均费用

160

元

左右 ， 同比公立医院减少

25%

， 住

院次均费用

3800

元左右， 同比公立

医院减少

20%

。 全年门诊人次突破

8

万人， 住院病人超过

3

万人。

该院副董事长肖运成表示 ， 要

努力践行 “树名医、 建名科、 创名

院” 的发展战略 。 力争

3

年内 ， 使

1

—

2

个专科达到省重点专科标准 ，

6

—

8

个 专 科 达 到 市 级 专 科 标 准 。

2018

年， 该院将开设胸痛中心、 卒

中中心， 争取开展心脏介入治疗技

术 ， 服务能力达到全国同级医院领

先水平。 要建立医疗大数据云平台，

提升医院品牌价值。 以患者为中心 ，

无 纸 化 为 基 础 ， 信 息 化 为 手 段 ，

精细化管理为目标 ， 达到规范诊

疗过程； 提高护理质量， 降低医疗

费用， 缩短住院天数 ， 促进科室协

作， 加强医患沟通， 减少医疗纠纷，

提高医院核心竞争力。

南华医院祁东分院董事长彭喜保与风石堰镇卫生院院长签约医联体


