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全市交通运输系统：

提升服务，确保“创文”常态化

本报讯 （

记者

李楚）

“离家短短一年 ，

这次回家， 不仅城市整洁、 漂亮， 全市交通干

线周边环境变化也很大， 各类车辆规范有序，

市民出行文明。”

9

月

26

日， 刚从外地回衡的

肖女士感叹道 。 这是今年以来 ， 我市交通

运输系统把 “创文 ” 纳入交通系统常态化

管理工作 ， 全力巩固创建成果所取得的喜

人成效。

据了解， 为助力我市争创全国文明城市，

今年以来， 全市交通运输系统强化工作举措，

大力提升文明创建工作水平， 确保全市交通

运输系统文明创建工作做实、 做细、 做新、 做

优。 其中， 市交通运输局成立了创建工作

领导小组， 设立办公室和督导小组， 对车

站、 公交站亭、 公交线路实行实地督查督

办； 社会宣传积极推进， 当前， 市公交集

团

1044

台公交车实现车厢公益广告全覆

盖， 制作车厢公益广告

1970

余块，

80

台

公交车设置车身公益广告， 并在全市

608

台公交车语音报站播报中穿插文明用语和

社会主义核心价值观相 关 内 容 ， 城 区

300

个 公 交 站 亭 全 部 更 换 公 益 广 告 ，

公 益 广 告 覆 盖 率 达

100%

； 大 力 开 展

城区出租车交通营运秩序整治活动， 重

点整治出租车营运秩序， 查纠车容车貌不

整、 不打表、 乱收费、 违章拒载、 强行拼

客、 欺客甩客等营运违规行为， 依法查处

非法营运的 “黑车”、 异地出租车驻点经

营等非法经营行为。

截至目前， 全市交通系统 “创文” 工作成效

明显， 其中， 围绕新农村建设， 完成全市行政村

通客班车线路拓宽改造

548.2

公里， 全市安保工

程开工

484

公里， 目前完工

206.5

公里， 全市危桥

改造完成前期工程

80

座 。 同时 ， 全面落实创建

“国家卫生城市” 工作， 确保各汽车站 、 货运码

头， 公交车内卫生设施齐全， 建立了长效清扫制

度， 车内车身卫生均有了明显改观。 此外， 通过

开展各类交通主题活动， 进一步提高了驾驶员文

明素质， 促进交通业服务质量的整体提升， 展现

交通文明风采。

爱心送考

市城管局环卫部门：

精细作业， 实现“路见本色， 水美岸净”

本报讯 （

记者

金明达）

今年来， 细心

的市民发现， 城区环卫工人的保洁更加精

细， 机械洗扫在全城铺开， 多处卫生死角被

彻底清除， 城市市容环境变得更加干净、 整

洁、 靓丽。 这是市城管局环卫部门全面开展

环境整治、 强力助推文明城市创建带来的显

著变化。

据介绍， 为努力创建全国文明城市， 市

城管局环卫部门凝心聚力， 采取有效措施，

精细作业， 对辖区街道开展全方位 、 连续

性、 高精度的 “淋浴式” 清洗， 确保 “路见

本色”。 今年来共组织环卫服务队

2600

余人

次， 清理积存建筑垃圾、 杂物

150

余吨， 彻

底消除了卫生死角 。 为确 保 沿 江 风 光 带

干净整洁 ， 市城管局环卫部门组织环卫

工人对沿江风光带淤泥 、 杂物及时进行清

理， 实现 “水美岸净”， 得到了市民的充分

肯定。

另外， 为查纠渣土运输车、 水泥罐装车

带泥上路、 乱卸乱倒等违规行为， 市环卫处

渣土管理所全体人员放弃周末休息， 全员上

路段巡查， 并雇请渣土运输公司对一些城郊

接合部道路两侧的无主渣土进行清运， 共清

运无主渣土

500

多车。

此外， 市城管局环卫部门还深入街道一

线， 全面开展文明引导， 并出动环卫意识宣

传车

2

台 ， 发放 《致临街门店的一封信 》

40000

余份， 通过宣传和集中整治， 市民素

质明显提高， 为环卫工人营造了良好的外部

环境。 同时， 市城管局环卫部门相关负责人

还步行督查市容卫生， 并帮助一线职工现场

解决实际问题 ， 推动文明创建工作持续升

温， 迈入常态管理轨道。

市城管局：

抓住关键， 从源头严厉打击违法行为

本报讯（

记者

金明达）

如今，漫步在雁

城，乱贴乱画的小广告不见了，乱搭乱建的违

章建筑消失了， 取而代之的是一条条干净

整洁的道路……今年以来 ， 市城管局紧

扣 《全国文明城市测评体系 》关键指标 ，

建机制 、促整治 、强宣传 ，努力夯实创建

基础，多措并举全力助推我市创建全国文明

城市工作。

深入推进社区“三清三建”工作。 截至目

前，共拆除违章搭建

12372

处

34689

平方米，

清理各类建筑垃圾、 生活垃圾

372132

方，新

建或改造绿地面积

284183

平方米，兴建小游

园 （含休闲文化广场）

328

处

191421

平方

米，拆除破旧广告

34765

余块，统一提质更

换门头招牌长

48236

米，绘制文化墙（公益

宣传栏）

936

处

68579

平方米，社区面貌大

为改观，广大市民交口称赞。

扎实开展占道经营作业专项整治。 对

城区流动摊担、早夜市摊担、占道促销等违

章占道经营作业行为进行清理整治， 出动

执法人员

16820

人次， 劝导纠正违规占道

行为

28736

起，查处取缔门店外摆、占道经

营等违章

19577

起。通过整治，大街小巷面

貌焕然一新。

同时，积极开展“牛皮癣”清零行动。 出动

人员

13280

人次 ，清除牛皮癣

53672

处 ，实现

主次干道、背街小巷和居民楼栋等城市“牛皮

癣”零发现。 并建设城市“牛皮癣”电话追呼系

统， 从源头上严厉打击乱张贴等违法行为，全

面营造干净、整洁的城市环境。

今年

8

月中旬以来， 市城管局创建办、考

核督查科等督查人员加大日常督查及专项督

办力度， 印发督办函

30

余期， 交办问题

1256

个，及时督促各区园城管、环卫、园林部门对薄

弱环节进行整改落实，全面提升了管理作业和

文明创建水平。

市城管局园林绿化部门：

补绿扩绿，让市民“开窗见绿、出门进园”

本报讯 （

文

/

图 记者

金明达）

近年来 ， 市城管

局扎实推进 “八城同创 ”， 努力把衡阳建设成景观保

护得力 、 生态环境优美 、 绿地系统完善 、 绿化布局

合理 、 城市功能完善的生态宜居园林城市 ， 使城市

生态环境和绿化面貌取得显著成效 ， 有效实现了国

家园林城市创建工作与文明城市创建工作的 “双结

合、 双促进”。

据了解 ， 为了促进全国文明城市创建工作 ， 市

城管局不断健全城市绿地系统规划 、 城市生态空间

保护规划等专项规划 ， 并加快推进城市绿地系统建

设 ， 着力构建水路绿相依相伴的城市绿网生态格局 ，

让市民更多享受到蓝天白云 、 绿水青山的健康城市

生活 。 截至

2016

年底 ， 我市建成区绿地率

37.04%

，

建成区绿化覆盖率

40.41%

， 人均公园绿地面积

9.39

平方米。

一方面在社区添绿上出新招 ， 鼓励建设街头绿

地和社区小游园 ， 打造开敞式公共绿地 。 截至目前 ，

累计改 、 扩建绿地

27.59

万平方米 ， 修建游园

18.79

万平方米 ， 有效增添城市园林景观 ， 改善了社区居

民的生活环境 ， 努力将衡阳打造成为全国地级市中

最美丽宜居的城市之一。

一方面积极配套道路提质补绿扩绿 ， 完成全市

25

条主要道路绿化提质改造工程 ， 改造绿地面积

43.79

万 平 方 米 。 目 前 ， 城 市 道 路 绿 化 普 及 率 达

98.04%

， 城市道路绿化达标率达

84.29%

。 至

2017

年

底将新增立体绿化面积

18

万平方米 ， 基本实现立交

桥 、 人行天桥 ， 以及具备条件的挡墙 、 边坡 、 临街

大型公共建筑物 “披彩戴花 ”， 初步形成具有地方特色

风貌的立体绿化都市景观。

还对原有公园绿地进行提质改造 ， 先后完成岳屏

公园等七个综合性公园的改造工作 ， 大大增加了城市

绿量 ， 优化了公共绿地 ， 提升了绿化景观品质 。 截至

目前 ， 我市公园绿地服务半径覆盖率

84.18%

， 万人拥

有综合公园指数

0.063

， 公园管理规范化率

94.12%

， 公

园绿地应急避险场所实施率

70.97%

， 基本实现了 “开

窗见绿、 出门进园”。

市交警支队:

全警动员， 交通状况超过历史最好水平

本报讯 （

记者

姚永军） 9

月

26

日， 市交警支队电

动车管理大队的铁骑警务队在城区道路开展巡逻， 及时疏

导交通、 查处路面交通违法。 这是该支队全力以赴为创建

全国文明城市工作添砖加瓦的一个缩影。

支队党委成立了以支队 “一把手” 为组长的 “创文”

工作领导小组， 一月一部署， 一周一调度落实 “创文” 各

项工作。 支队先后制定出台了 《“两创” 工作问责办法》

《衡阳市创建全国文明城市交通秩序综合整治工作方案》

《全国文明城市工作实施方案》 《全国文明城市工作任务

责任分解表》 等多项制度方案。 今年以来， 支队党委先后

4

次专题研究 “两创” 工作， 对照 《

2017

年全市创建全国

文明城市工作方案》 做了较为细致的工作安排， 明确了城

区

11

条主干道、

21

条次干道、

22

条主要路口的迎检责任

区域。 对全市城区

52

个交通路口的电子监控进行了更新和

改造。 为了确保硬件过得硬， 软件不失分， 交警部门想尽

一切办法谋事： 在网上资料申报中， 交警负责的文明交通

行动计划和建成区万车死亡率达到测评标准； 在实地考察

中， 交警部门强化督导检查， 调度有力， 全市主次干道和

交通路口交通状况超过历史最好水平， 出现可喜变化。

7

月底以来， 交警全警动员， 先后开展了 “畅安行动”、

全市集中整治严重交通违法行为、 整治电动自行车违法安

装遮阳伞 、 “两节两会 ” 期间道路交通安全集中整治 、

“百日会战” “夏季攻势” 等专项行动， 通过强力整治， 目

前城区道路交通秩序得到较大改观。

交警支队加快机动车停车泊位建设进度，

3

个立体停车

场已投入运行， 增加停车泊位

1800

余个； 加强交通科技信

息化建设力度， 先期垫付

3000

余万元资金对老城区

52

个

路口和

12

条单行线的电子警察进行了改造， 并另增加

11

个路口电子监控系统； 在衡州大道 、 船山大道 、 黄白路 、

黄茶路、 蒸湘路、 蒸阳路、 蒸水南堤、 船山大道施划标志

标线

5800

多平方米， 新增标牌

95

处， 护栏

12311

余米。

与此同时，交警支队不仅在公安内网开设了“两创”工作

专栏，而且在《衡阳晚报》开设了“交警创文” 专栏。 交警部门

先后在责任区内张贴各类宣传标语、横幅、海报

100

余份，发

放知识手册

3000

余册，并先后通过电视媒体、报刊杂志、电

子网络、交通宣传屏幕发布“创文” 信息

410

余条，形成“创文”

良好氛围。 交警部门组织安排了六批次共

400

余名文明交通

志愿者上街参加交通安全宣传活动，共散发交通安全宣传资

料

2300

余份，劝导交通违法行为

1789

起。

铁骑警务队机动灵活， 及时疏堵保畅

社区志愿者正在清理“牛皮癣”

志愿者免费为居民提供服务 ■王翟 摄

志愿者:

文明城市创建的“生力军”

■

本报记者

魏臻臻

在我市创建文明城市的浪潮下， 越来越多的

爱心企业关注志愿者队伍， 并投身公益事业。 大

湘公益负责人谢晖对此感触颇深 ， 今年

9

月

7

日， 大湘公益发出定向资助衡阳 “事实孤儿” 倡

议书， 倡议个人和企业通过腾讯乐捐平台筹集善

款， 当天便有

15

家企业与大湘公益达成意向 ，

愿意为 “事实孤儿” 们筹集善款， 仅

9

月

7

日一

天， 大湘公益便筹款

109862

元。

“这三年来， 在政府的号召下， 文明创建工

作如火如荼， 有很多企业也关注到了志愿者这一

方面， 越来越多的企业会主动找到我们， 让我们

组织策划公益活动。” 谢晖说道， 不仅如此， 许

多企业自己也成立了志愿者协会， 企业老板们也

常常带领着自己的员工奔赴志愿一线。

志愿者是文明城市创建的“生力军”，

他们使全市创建文明城市的氛围更加浓厚、

道路更加洁净、 交通更加有序……这三年，

衡阳的志愿者们用自己的热情和行动， 凭

借对这个城市的爱， 为文明城市创建贡献

着一份力量。

志愿者被广泛认可，

身披“红马甲”很自豪

———访备战青年志愿者协会会长唐备战

被老百姓亲切地称为 “唐队长” 的唐备战是我市的一

名 “志愿” 明星， 从

2001

年牵头成立 “备战学雷锋志愿

者服务总队” 开始，

10

多年来， 唐备战组织志愿者多次

开展助学支教、 爱心捐助、 禁毒防艾、 交通劝导、 社区志

愿等公益活动。

这三年来， 衡阳市的文明创建工作带来的变化让唐备

战感触颇深。 “让我体会最深的是市民的素质和责任感在

不断地提高。” 唐备战告诉记者，现在参加交通劝导志愿活

动，已经不用刻意提醒市民，因为大家都能自觉地遵守交通

规则。此外，让他感到欣喜的是， 现在的市民越来越认可志

愿者。 “以前很多志愿者刚穿上 ‘红马甲’ 还很不适应，

甚至有点难为情。 现在大家都觉得穿着 ‘红马甲’ 是一件

很自豪的事情。 我相信， 随着我市文明创建工作的持续推

进， 将会有很多市民加入到志愿服务活动中来。”

志愿者无处不在，

队伍愈发壮大

———访小红人志愿者协会会长游侠

衡阳市小红人志愿者协会成立

12

年来 ，

由最初的十几位红网网友发展成为拥有

280

名

正式会员 、

1500

多名志愿者的志愿者团队 ，

共组织开展了

700

余次社会慈善公益活动， 发

起募捐得款

190

余万元。

“这些年的文明创建活动， 我最大的感受

就是志愿者越来越多了 ， 志愿活动也越来越

频繁 。 ” 衡阳市小红人志愿者协会会长游

侠告诉记者 ， 随着志愿者的逐渐增多 ， 社

会上涌现出许多新的志愿者团体 ， 不管是

助学助残 、 环境保护 、 交通劝导还是社区

公 益 ， 衡 阳 的 “ 红 马 甲 ” 们 总 是 无 处 不

在。 大家用心做好每一个志愿服务项目， 为我

市文明创建工作添彩。

越来越多的爱心

企业投身公益事业

———访大湘公益负责人谢晖
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