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近日，笔者带女儿上街，坐了数趟公交，遇到

两件事。 一件事是某公交从始发站开行不久，两

个三四十岁的中年男女，他们居然用一个行李包

霸占刷卡器附近的一个座位。 当时车上人多，他

们居然没有半点让行李让位的意思，与对面的乘

客自觉把行李放在腿上，形成鲜明对比。 另一件

事是同样人多， 一位母亲让十多岁的儿子站起

来，给另一位抱小孩的母亲让座，让人倍感温暖。

公交小天地，文明大舞台。 如何让这道城市的流

动窗口， 成为一道靓丽的文明风景线？ 无规矩不成方

圆，这在小小的公交车厢内也是如此，不仅司机要

当好管理者，乘客也当遵守好乘坐规则。 比如让

座问题， 不少市民认为让座是乘客自己的事情，

作为乘客有权让座，也可以不让座，但是公交标

明老幼病残孕等专座，身份不符合的乘客如若坐

在上面，碰到老幼病残孕等人员就应当让座。

实现文明公交， 司机要当好合格的管理者。

无人售票公交，司机可称为“管理者”。 司机除了

开好安全车，还得担负起监督的责任，比如不能

放纵乘客抽烟，而应劝诫乘客把烟灭了。 宠物狗

乘公交存在突然受惊咬人的潜在风险，相关部门

严管宠物狗上公交， 这是遵循良法善治原理，是

维护大多数民众的利益，司机也要担负起制止宠

物上车的责任。

实现文明公交， 乘客要当好文明的参与者。

除了让座问题， 公交上还不时可见到大声说话、

乱扔垃圾、吞云吐雾等不文明现象。 做到公交文

明，真的很难吗？ 前几日，笔者在乘坐公交的时

候，就看到乘客准备抱宠物狗上车，被司机礼貌

拒绝，请他们另想办法。 当事人没有吵闹，配合下

了车。 这件事让笔者印象深刻，推进文明公交，每

位乘客都是主体，应当有所担当，当好文明参与

者，文明公交自然来。

事实表明， 只要司机当好合格的管理者，乘

客当好文明的参与者， 不断强化社会责任意识、

规则意识、奉献意识，文明就能深入广大民众的

心，也就能尽快实现文明公交。

今年
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月开始， 西安市未央区法

院张家堡法庭推出一份参考评判是否

准予离婚的 “试卷”。 这份试卷总体

分恋爱回顾、 夫妻和家庭矛盾梳理、

未来展望
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个方面， 从试卷的回答情

况可以初步分析婚姻的真实情况来分

类处理， 从而有效节约了庭审时间和

司法资源。 更重要的是， 可以通过试

卷回忆起夫妻之间的点滴 ， 挽救婚

姻， 让爱重燃。

1.可能是每天柴米油

盐的生活 ， 让我们忘记

了伴侣的优点， 一时冲

动决定了离婚 。 这张“婚姻家庭

考试卷 ” 中“在恋爱时对方说的

哪句话或做的哪些事让人感动”，

“谈恋爱的时间有多久、 结婚纪念

日是哪天、 家务事是怎么分工的”

等问题可以唤起曾经那些美好的记

忆， 想起对方的好， 让隐约消失的爱

意重燃。

展望未来才能更好地拥抱生

活 。 或许每次吵架都伴随着“以

后我一定怎样 、 下次我绝对不会

这样” 等表决心的话语来结束争

吵 ， 可是事后有多少人能真正去

做呢？ 面对这份考卷的时候 ， 当

事人应该明确自己的内心 ， 毕竟

在这段感情里我们是经历者， 如

人饮水， 冷暖自知。 其实， “婚姻

家庭考试卷” 只是一个辅助因素， 婚

姻关系的长久与否还是取决于夫妻双

方， 一段感情能步入婚姻修成正果实

属不易， 且行且珍惜。

———评论员 赵 烁

2.事实上，“婚姻家庭考试卷” 是离

婚案件审理过程中， 法院对夫妻双方婚

姻事实， 包括婚前基础、 婚后感情、 离

婚原因、 有无和好可能等情况所进行的

一种庭前问卷调查。 通过调查， 既可让

法官对案情有个初步了解， 做到心中有

数， 更好发挥庭审功能， 也能通过“答

卷”， 促进离婚当事人冷静思考双方婚

姻家庭关系， 更加平和理性处理双方矛

盾纠纷。

当然，“婚姻家庭考试卷” 还仅是少

数法院的一种改革探索。 它无论是“试

卷” 的设计、 内容、 题型等， 都基本出

于法官个人的认知、 经验， 缺乏系统

性， 存在不少可完善的地方。 在今后的

司法工作中， 可通过更多地方的不断实

践， 探索出更加科学标准、 合法合理、

更具操作性的“婚姻家庭考

试卷” 模版， 为离婚案件的

公正高效审理发挥出更多更

好的作用。

———评论员 符向军

这个春节，我发现我爸妈“变”了。

新闻里常呼吁年轻人要“放下手

机多陪父母”，可在我家真该改成“放

下手机多陪孩子”———自从父母用上

了智能手机， 便双双变成了“网瘾老

人”。 出门回家，最常见的景象是二位

老人坐在沙发上互不搭理， 双双捧着

手机玩得起劲。

“互联网 +”风潮火热，但真正加

上了老年人，还是近两年来的事情。一

方面，是源于老人自己的生活需求。比

如用上了微信， 拉起了亲戚群、 跳舞

群，才好跟“老伙伴”们联系。 让我感

到意外的是，60 多岁的妈妈运用捂

脸、笑哭等表情包，竟然比我还溜。 另

一方面， 移动互联网也为老年生活增

加了娱乐选择。 在我妈那个智能手机

里，相当一部分容量都留给了“全民 K

歌”。 不仅唱 K 不花钱，还能发给朋友

听。自从被互联网“加”上了，我感觉父

母的老年生活多了很多快乐。 他们能

自己在网上找到乐子，让我放宽了心。

不过， 当前互联网工具对于老年

人而言，还是存在一定的学习门槛。要

让老年人掌握更多的互联网知识，老

年人愿意学、 年轻人愿意教， 缺一不

可。 很多年轻人虽然嘴上说希望父母

跟上时代，但真要付出耐心、细心去教

父母却很难做到。 认为自己代劳更省

事，或者讲两句老人听不懂就烦了，这

种心态要不得。

用老人听得懂的话语去讲解、手

把手地教他们如何使用， 就我亲身经

历来看， 老年人的上手能力并没有想

象中那么差。一开始也许磕磕绊绊，但只

要让他们建立了信心， 便会越来越顺畅

地自主学下去。其实，更关键的是让他们

又找回了自信， 感觉到自己并没有落后

于时代。 在物质条件已经越来越好的今

天， 老人更需要的或许就是这种自我认

同的心理需要。

我相信， 像我父母这样的老年人还

有很多。 他们的生活已经被互联网改变

了， 还期望更加深度地融入这个日新月

异的时代中去。“互联网 + 老人”还只是

刚刚拉开序幕，不过，外部条件再好，子

女们当好父母的“启蒙老师”仍是关键一

步。

年轻人们，别光顾着自己玩手机了，

把父母也拉进来一起玩吧！ 在数字化时

代，这或许就是“孝”的一种新表现吧。

“婚姻家庭考试卷”让爱意重燃让冲动住手
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1.近日，不少网友吐槽《此去经年，谁许我一

纸繁华》《一指流沙， 我们都握不住的那段年华》

《风弹琵琶，凋零了半城烟沙》这些书籍的书名。

这些伤感莫名、匪夷所思的词句并非哪本网络言

情小说的书名，恰恰相反，它们的作者分别是胡

适、沈从文、鲁迅。 更令人震惊的是，这些书并不

是“挂羊头卖狗肉”，或者打着名人旗号的伪作，

而是货真价实的名家精品文集。

如果没有看到书的内容，根本不会将这些充

满风花雪月情调的书名，与胡适、沈从文、鲁迅等

文学大家联系在一起。 事实上，经典名作得到的

是时光和读者的淬炼、筛选，任何时候都不是凭

借华而不实的名字诱惑读者购买的。 依靠作品质

量，能够给社会和读者带来益处，经典名作才得

以流传至今，成为受人敬重的作品。 出版商神奇

的重新“涂脂抹粉”的做法，虽然能够吸引部分读

者的眼球，但喧宾夺主的书名太易令人忽视其内

容价值。 这种现代版的“买椟还珠”，过度重视书

名包装，反而会起到过犹不及的效果。

———评论员 江德斌

2.湖南省汨罗市村民任先生年前把家里的牛

卖了，好不容易存下 6000多元，打算用作农产品销

售的启动资金。 可是，短短一个月时间，这些钱就被 14

岁的儿子小云打赏给了他喜欢的主播，只剩下 300多

元。 快手客服人员表示，如有证据显示，该账户消

费是无行为能力人在无监管的状态下进行的，他

们会按照相关法律规定，退还全部消费。

与其事后亡羊补牢，为什么不多一些事先的

约束呢？ 目前的打赏机制，应该有相对完善的注

册规定，比如设定对未成年人的特定保护，要有

身份证验证等步骤，特别是应该对玩家的年龄多

一些禁止设置，尽最大可能防范对未成年人产生

诱导。 因此，从监管的层面看，除了尽快出台相关

规定，需要明确限定直播打赏的限额以及单笔额

度，明确规定要有消费提醒，对未成年人打赏要

有取消交易的相关约定。 此外，也必须正视网络

直播等对孩子的影响， 这实际上是一种治本之

举。 可以说，只要网络直播依然缺乏约束，“父亲

的卖牛钱被打赏”之类的新闻，注定会层出不穷。

———评论员 胡印斌

纵有百般不舍，春节长假已经结

束。 面对久久未散的“年味”，绝大部

分人迅速按下“快进键”，开启“工作

模式”，从“过年兴奋期”转化为“在岗

工作期”，“满血复活” 到正常工作状

态，令人欣喜，值得点赞。而个别人迟

到，聚集闲聊等“节后综合征”，也不

容小觑。

当前， 各级党政部门都在强调

“节后收心”，是很有现实指向和意义

的。 从过往经历来看，有的人很长时

间处于“慢热”，一番“身在曹营心在

汉”的状态。针对这样的情况，确有必

要强调节后收心、督促节后用心。 节

后收心，就是要从走亲访友通宵聚会

中走出来，从懒散的生活状态中走出

来，尽快投入到日常工作中去。

“园花时报一枝新”。 这是一个需要奋

斗者的新时代， 也是一个有利奋斗者的新

时代。节后收心，事关一年的精神状态，事关

十九大精神的落地开花，我们必须找回

责任之心、安定之心、创新之心。

责任心是工作的发动机，是调整身体

和状态的“总动员令”。 有了责任心，就会主

动调整作息时间，调整好身体状态，就会有

源源不断的动力， 就有使不完的劲，就

能把份内的事干好。 因此，我们要找回

责任心，对自己负责，对事业负责，对服

务群众负责，主动调整状态，把自己送

入了正常工作“轨道”，进入良性循环。

找回安定之心， 要真正沉静下来，

自然身心回归到位，这才是治愈“节后

综合征”真正的“对症良方”。 要安心去

规划，科学制定目标，细化工作方案，为

全年规划好“工作蓝图”，划定好“行军

路线”，准备好“攻坚办法”,制定好“应

急预案”；要安心干本职，拿出十二分的

热情，严谨认真的工作劲头，提供更加

优质、高效、便捷的服务；要安心抓发

展，面对深化改革的发展任务，更加坚

定“信念”，抛弃“杂念”，当好助推发展

的“急先锋”。

“一年之计在于春”。春天意味着希

望、意味着活力、意味着开始，也意味着

创新。 2018 年是贯彻党的十九大精神

的开局之年，是改革开放 40周年，是决胜

全面建成小康社会、实施“十三五”规划承上

启下的关键一年。唯有奋斗，方显英雄本色；

唯有创新，才能百花争妍。 因此，我们必

须比过去更努力，比任何时期都需要创

新。要破除节前的旧思维、旧模式、旧习

气，在节后确立新思想、新路径、新状

态，克服一种“小码头”意识、“温吞水”

现象、“守摊子”行为，在机遇挑战面前

拿出“跳起来摘桃子”的创新精神，在破

难攻坚之时鼓足“撑竿跳”的创新勇气，

精准发力促发展，持续用力惠民生。

习近平总书记强调，幸福都是奋斗

出来的。 节后收心是奋斗的开篇、幸福

的开端，是检验我们担当精神、作风水

平的一块试金石。 特别是党政机关，收

心不能仅停留在一次“收心会”、一次突

击检查，还要真正切换成“奋斗模式”，

想民之所想、急民之所急、解民之所忧，

把过节时的兴奋转化为节后做好工作

的激情，把过节时的祝福转化为节后谋

事的动力，真正使过年时松弛的精神状

态转变为节后紧张的工作状态。

节后收心要找回“三心”

陈学阳

公交小天地 文明大舞台

李云勇

教会父母玩手机也是一种“孝”

章门仁
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