
京东计划 5年内

铺设超 1000家

线下生鲜超市

4

日， 京东集团旗下首家线下生鲜超市

“

7FRESH

”正式开始营业，店内采用了多种

基于网络、大数据等智能化创新服务。 京东

集团副总裁、“

7FRESH

”总裁王笑松表示，在

未来

3

到

5

年，京东计划将在全国铺设超过

1000

家该类门店。

据王笑松介绍，京东首家生鲜超市店面

超过

4000

平方米， 试营业首日，“

7FRESH

”

移动应用

APP

注册用户数对比上线第一天

增长

3000%

； 日均单店单日客流量将达

1

万

人次以上；门店中大部分商品可在

APP

上同

步售卖， 以门店为中心的

3

公里范围内，消

费者可享受最快半小时送货服务。

同时，消费者可在门店体验多种智能化

服务：通过大数据物流可实现鸡蛋从鸡下蛋

到上货架仅需

12

小时；“魔镜” 系统为店内

水果提供自动扫描感应服务，便于消费者随

时知晓水果产地、甜度、溯源等信息；下载智

能

APP

可当场绑定智能购物车，会自动行走

和避让障碍物的超市购物车会自动跟随 “主

人”载物、装货；传感器匹配智能货架，大数据人工

智能后台直接补货可以让货架不断货。

与传统超市不同的是，“

7FRESH

” 门店

里还增加了无需提前预设、操作步骤简单的

刷脸支付， 和为人工结算分流的自助

POS

结

算以及摇一摇手机便会弹出支付二维码的“摇

一摇”等便捷网络支付方式。

据新华社

支付机构备付金交存比例上调影响几何？

中国人民银行近日发布信息，

2018

年起支付机构客户备付金集中交存比例

将由现行

20%

左右提高至

50%

左右。

这会让我们的钱包更安全吗？ 对普

通用户又有什么样的影响？

所谓支付机构客户备付金， 是指客

户预存或留存在支付机构的货币资金，

以及由支付机构为客户代收或代付的货

币资金。

最简单的例子，淘宝购物时，你是先

把钱打到了支付宝的虚拟账户， 等你拿

到货确认之后， 支付宝才会把货款打到

商户那里，货款留存在支付宝时，就是备

付金了。

当然，这只是其中一种，现实中，第

三方支付机构开展的支付业务种类非常

多，流程差别非常大，备付金留存的时间

也有长有短。

随着国民消费扩大、 互联网支付大

范围应用， 通过第三方支付机构产生的

交易金额已经较大。易观数据显示，

2017

年第

3

季度中国非金融支付机构综合支

付业务的总体交易规模达

42

万亿元。

备付金也有不少。 央行货币当局资

产负债表截至

2017

年

11

月末的数据显

示，非金融机构存款已达

994.9

亿元。 如

果按

20%

左右的交存比例， 市场上的备

付金余额在

5000

亿元左右。

资金如果得不到有力监管， 就会产

生风险。

从备付金的风险角度看， 主要是资

金留存在支付机构时， 支付机构可能会

挪用。 特别是在预付卡领域， 一旦资金

被挪用，就可能影响预付卡的使用，消费

者就可能损失卡里留存的余额。

此前也有过案例。 如，

2016

年被央

行注销支付业务许可证的上海畅购公司，

即是恶意挪用备付金， 造成资金风险敞口

达

7.8

亿元，涉及持卡人

5.14

万人，客户权

益受到严重侵害。

易观支付分析师王蓬博说， 此次央行

提高备付金集中存管是大势所趋， 随着备

付金集中存管比例逐渐提高， 用户资金的

安全性也随之提高。

实际上，业界认为，此次备付金交存比

例提高，影响最大的是支付机构。

“受影响最大的是支付机构中的预付卡

企业，因为其主要收入来源就是备付金利息。 ”

王蓬博说， 这将迫使支付机构回归支付本

质，推动支付行业的产品和模式创新。

目前，有不少支付机构做出创新。 如，

拉卡拉支付为全行业商户和企业提供场景

综合解决方案及衍生服务； 快钱为用户提

供全生命周期金融产品等。

据新华社
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晖区象山村

34

号

12

户。

2017

年

11

月

7

日

因精神异常躺在地上， 市民拨打报警电话，

由人民路派出所送入市第二精神病医院住

院治疗。

2017

年

12

月

29

日因病情变化转入

市中心医院，

2018

年

1

月

2

日在市中心医院

抢救无效死亡。 请其家属速与医院联系

(

电

话：

8524120)

。 自登报之日起

60

天内无人认

领，将按无名尸体处理。

衡阳市第二精神病医院

2018年 1月 3日

认尸启事

未婚女 1995年 本科 小学老师（正编）

1.60米 独女 父为部队军人 有车 青春逼人

浪漫单纯 聪明伶俐 适应性强 能让生活变

得情趣盎然 我在最美的年华等你出现

TEL：18173422811（微信和电话同号）

未婚女 1988 年 1.65 米 本科 独

女 水利部门公务员 父母均在事业单位 门

面住房多处 乖巧清纯 着装时尚休闲 经

常全家环球旅游 我是一个坚强得让你心疼

聪明得让你膜拜的女孩

TEL：13762409085（微信和电话同号）

未婚女 1987 年 1.60 米 广铁集团

端庄大气 稳重得体 细心有爱心 做事有

担当 尊老爱幼 喜欢旅游 跑步 做志愿者

你若不离不弃 我必生死相依

TEL：18173422811（微信和电话同号）

未婚女 1982 年 1.65 米 事业单位

大专 皮肤白皙透亮 热情开朗 认为女人最

成功的角色就是“妻子”用心钻研湘菜的各种

做法 会把家里收拾得干干净净 会让你觉

得生活充满温馨与情趣

TEL：13762409085（微信和电话同号）

离异女 1972 年 1.58 米 事业单位

本科 孩子读大学 有房 大眼秀丽 温柔善

良 为人真诚 有亲和力 不打牌 喜欢唱歌

户外 在每一个冷暖自知的日子里 愿我们

能彼此温暖 不离不弃

TEL：18173422811（微信和电话同号）

未婚男 1990 年 1.71 米 本科 建筑

项目经理 俊朗雅致 父母经商 已备电

梯婚房 勤奋上进 忠厚专一 有孝心

爱 心 喜欢篮球 跑步 看电影 只愿

我们相爱一生还是太短

TEL：13762409085（微信和电话同号）

未婚男 1986 年 1.76 米 本科 政

法系统公务员科级 随性温和 宽容重感

情 有爱心孝心 爱好文学 喜读英文原著

爱看美剧 弹吉它 户外 备有宽敞婚房 愿

把爱的你当成手心里的宝

TEL：18173422811（微信和电话同号）

离异男 1982 年 1.73 米 工程师 小

孩判对方 有房 脚踏实地 热爱工作 居家

本份 对爱人心无旁骛 对家庭勇于担当 我有信

心把家庭和事业都建设好

TEL：18173422811（微信和电话同号）

离异男 1979年 1.75米 公司股东 有车

房 本科 转业军人 体形魁梧健硕 做事有魄力

干脆利落 喜欢旅游 你的过去我来不及参与

我俩的未来我很期待

TEL：13762409085（微信和电话同号）

单身热线：0734—3170020
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地址：衡阳日报社（环城北路 3 号五一文楼

上）7楼 702室

加入单身微信群 18173422811，有大量会

员本人照片与详细介绍

因业务扩展， 全搜索

婚恋平台向全城招聘红娘

二名 （高新区），28—50

岁，热情大方 有亲和力 电

话：13307470737

衡阳全搜索网同城婚恋平台

(jiaoyou.hyqss.cn)

专注于 70、80、90 后的纯净征婚交友机构

七天无理由退货是否适用实体店？ 国家工商总局表示———

今年将推进线下无理由退货

近日， 辽宁鞍山的张女士在当地一

家商场花

180

元买一件羊毛衫， 当晚回

家后就后悔了。 由于吊牌还没拆， 第二

天就去找商家退货 。 没想到店员告诉

她， 该店售出的商品如无质量问题， 只

换不退。 “现在不都是七天无理由退货

吗？ 我在网上买东西都可以退， 在实体

店退个货咋比网店还费劲？” 张女士说。

记者近日走访发现， 对于没有质量

问题的商品 ， 实体商家的态度并不一

致 ： 有的商家表示 ， 如不影响二次销

售， 可以退货； 有的商家则表示， 只能

换不能退； 还有的商家表示， 没有质量

问题， 不退不换。

如今， 网购 “七天无理由退货” 被

越来越多的消费者所熟知。 那么， 实体

店是否也适用七天无理由退货呢？

中国消法研究会副秘书长陈音江对

记者表示， “七天无理由退货” 目前确

实只适用于网络、 电视等远程购物， 实

体店的售后服务执行的是 “国家三包规

定”， 即产品自售出之日起七日内， 发

生性能故障， 消费者可以选择退货、 换

货或修理。

“远程购物的话， 主要考虑的是卖

家和买家双方信息和地位明显的不对

等， 买家主要是根据卖家提供的文字、

图片 、 视频等宣传资料来判断是否购

买， 因此很可能买到的东西和卖家宣传

的不符。 基于这一情况， 才有网购七天

无理由退货的规定。” 陈音江说。

尽管法律没有规定实体店也必须

“七天无理由退货 ”， 但不少消费者表

示， 现在线上线下竞争激烈， 实体商场

的优势就在购物体验上， 现在反而退换货

条件比网购更苛刻 ， 这一优势也打了折

扣。

这一问题也引发了国家有关部门的重

视。 国家工商总局有关负责人去年

12

月

29

日在全国工商和市场监管工作会议上

表示，

2018

年全国工商和市场监管部门

将继续加强消费维权， 在监督经营者全面

落实网购七天无理由退货制度的同时， 推

进线下无理由退货工作。

对此， 中国人民大学法学院教授刘俊

海对记者表示， 要推进线下无理由退货，

需完善相关法律法规， 用法律形式建立起

线上线下同等的无理由退货制度和待遇，

让线下实体店无理由退货有法可依， 让无

理由退货服务提升线下实体店竞争力。

据央视网


