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爱心

传递

全国劳模程荣老人：

助人为乐是楷模 温馨快乐度晚年

程荣奶奶退休后 ， 便住在

老伴单位———中国人寿保险家

属小区 ， 她的党组织关系便转

入高新区祥光社区居委会党支

部 。 平 日 里 都 是 她 跟 老 伴 在

家 ， 直到两年前老伴离去 ， 程

荣便是一人在家， 儿子白天过

来照顾。 “市委、 市政府、 市总

工会始终在政治上关怀我、 生活

上关心我， 按时会收到荣誉津贴

和物资。” 程荣奶奶笑着说： “祥

光社区和志愿者们也会经常来看望

我”。

祥光社区党委成员和志愿者

们会定期来程荣奶奶家 ， 像她当

年那样打扫卫生 ， 整理房间 ， 洗

衣 做 饭 。

2

月

22

日 元 宵 节 ， 祥

光社区工作人员还提着元宵和米

油 来 到 程 荣 奶 奶 家 ， 陪 着 她 聊

天 ， 听她说以前的故事 。 程荣奶

奶很是开心 ： “他们还邀请我参

加他们举办的猜灯谜活动 ， 春节

前一天他们才来过 ， 送了春节慰

问品 。”

她说 ： “听说过一句话 ‘善心

铸大爱 ，德厚能积福 ’，我以前做

的只是尽我绵薄之力服务 ， 未想

过回报 ，社会却馈以无尽关怀 ，尽

管退休了那么多年 ， 但是始终能

感受到党和政府对我的关爱 。 ”

“这个就是我。” 程奶奶指着照片上的自己说。

程荣奶奶的勋章

获得证书

连续三年

全家人去敬老院拜年

衡南李瑞斌敬老爱老有温情

■

文

/

图 本报记者 刘 娴

今年是李瑞斌与家人到衡南县

咸塘镇南冲村敬老院给老人们拜年

的第三个年头。 在敬老院里， 说起

李瑞斌， 老人们都念着他的好。

用善举给儿孙上一堂

实在的德育课

2

月

18

日 ， 记者在咸塘镇见

到了这位老人们念叨的 “好人 ”

———李瑞斌。 他也是南冲村人， 年

近六旬。 见记者来访， 起初他并不

乐意接受采访： “这有什么好宣传

的， 我现在身体还行， 给老人拜个

年理所当然， 不是有这么一句话叫

‘孝敬老人天降福’ 么。” 在记者的

劝说下， 他终于答应聊一聊自己做

善举的初衷。

三年前春节， 李瑞斌与儿子从

镇上回村探亲， 见敬老院的孤寡老

人在村里走动， 特别揪心。 于是与

儿子带上礼品和红包， 给当时敬老

院里的

26

名老人每人送上了一份

拜年礼。 今年大年初二， 李瑞斌带

着两个儿子、 儿媳， 哥哥嫂子和孩

子们又来拜年了， 将拜年礼送到每

个老人的手中时， 为敬老院带来了

丝丝温情。

“让我特别有成就感的不是敬

老院的老人们的感谢， 更不是别人

的赞美， 而是我的行为能感染身边

的年轻人， 让他们懂得敬老爱老。”

李瑞斌说。 他的善举等于是给儿孙

们上了一堂实在的德育课， 儿子、

儿媳和哥嫂也陆续也加入了慰问老

人的行列， 就连小孙子也嚷嚷着要

一同前来。

生活有热心 ， 老人眼

中的 “孝心” 人

在南冲村， 说起李瑞斌一家人

的善举， 村民纷纷夸赞。 在大伙眼

中 ， 李瑞斌的家庭条件并不算优

越， 但却是个对生活有热心， 对老

人有孝心的好人。

据咸塘镇南冲村敬老院院长陆

元发介绍， 村里的敬老院于

2002

年建成， 起初还是有很多人关注

并 经常走 动 。 如 今 ， 由 于 地 处

乡 村 ， 走 动 的 人 愈 发 少 了 。 老

人 们靠国 家 补 贴 维 系 着 基 本 生

活 ， 但 “精 神 生 活 ” 却 是 很 空

乏的 。 像 李 瑞 斌 带 上 一 家 人 到

敬老院拜年的很少 ， 每每来一回，

都够老人们念上一整年。

78

岁曹老与老伴同住， 记者到

访时 ， 两位老人正在房间里看电

视， 唠嗑。 曹老说： “我们都是孤

寡老人， 身边没个亲人照顾， 大过

年的李瑞斌还惦记着我们， 这份爱

心值得表扬。” 老伴李奶奶也打趣

道： “第一年他和儿子骑一辆摩托

车， 第二年就

2

个儿子分别骑一辆

摩托车载着家人， 这第三年就开小

车了。 他们家是人丁兴旺， 日子也

越来越红火， 好人有好报啊。”

在曹老看来， 李瑞斌不仅有孝

心， 生活中也是个很热心的人， 遇

到邻里乡亲有困难， 他也会伸出援

手， 鼎力相助。 有一次， 李瑞斌与

儿子在外遇见一名风餐露宿的老

妇， 见其可怜， 父子二人为老妇购

买食物并给予经济帮助， 他的善举

影响着自己的孩子， 赢得了乡亲的

赞许。

爱心传递， 希望更多人

关心孤寡老人

“每次来 ， 老人家都很高兴 。

他们多是孤寡老人， 希望有更多人

来关心他们！” 老人的感谢对李瑞

斌来说其实太过言重， 在他看来 ，

如果大伙都来关心孤寡老人， 那么

他的举动也不会变得稀奇。

院长陆元发告诉记者， 这个敬

老院自

2002

年开放， 目前住着

26

名孤寡老人， 年纪最大的

90

多岁，

最小的

50

多岁 ， 其中还包括身患

残疾、 不能自理的老人。 而工作人

员包括其在内的只有

3

名， 他自己

负责安排生活， 买菜。 炊事员负责

做饭， 护理员已年过六旬， 负责敬

老院里的清洁卫生 。 按照国家补

贴， 老人们每餐伙食标准是

10

元，

偶尔也有些社会人士过来慰问， 除

此之外， 一些老人为了增加生活乐

趣， 还在院子附近养起了鸡鸭， 种

上了小菜 ， 前几年还有老人养了

猪。 陆元发称： “只要老人身体健

康 ， 住在这里的生活基本能够温

饱。 有人来慰问， 老人家觉得有人

惦记心里也高兴。”

春节刚过， 记者在曹老的房间

喝上了一杯热气腾腾的茶水。 临走

时 ， 他还准备好鞭炮准备送客 ：

“来的都是客 ， 点上鞭炮热闹热

闹。”

■

本报记者 李 娟 通讯员 李 理

程荣今年

76

岁了 ， 这位身

材瘦弱的 “全国商业劳模 ” ， 大

半 生 都 在 粮 店 里 跌 爬 滚 打 ，

与 粮 票 、 米 油 打 交 道 ， 她 在

简 陋 的 柜 台 里 服 务 社 会 ， 倾

注 了 全 部 的 心 血 ， 因 操 劳 过

度 ， 落 下 各 种 疾 病 。 现 在 她

虽多 数时 间 待 在 家 里 ， 但 关 心

惦记的人很多……

服务周到多温暖

四十多年前人民路粮店里 ，

营业员程荣虽说只是跟粮票打交

道， 她尽心尽力为前来购买米油

的顾客提供周全的服务。 没带打

油瓶 ， 她贴心准备装 油塑 料壶 ；

装粮袋子破了 ， 她便利落从柜台

里拿出针线来缝补 ； 看见身体不

好的来买米 ， 她会帮忙送一程 ，

帮顾客背米、 送油， 风里来雨里去

为顾客提供便利 。 当别人问起她

时， 她只是笑笑说： “一点平凡小

事而已”。

有天下午 ， 她代替发货员

发货 ， 发现出售的大米中黄霉

米粒特别多 ， 甚至还有霉米团

团 ， 这明显不合质量标准 。 她

立 即 停 止 发 货 ， 解 开 麻 袋 一

查 ， 发 现 上 午 调 进 的

7000

多

斤 大 米 ， 有 好 几 包 发 霉 的 大

米 。 她赶紧向市粮食局汇报 ， 经

调查 ， 才知道是米厂的发货员出

了差错 ， 把几包地脚米混在好米

中一起发出来了 。 可在她发现问

题之前 ， 已经售卖一百多斤大米

了 。 程荣想 ， 一定要在顾客发现

米有问题之前将米换回来 ， 决不

能再出差错 。 她没等顾客找上门

来换米 ， 便通过粮卡上面的粮证

号码查到顾客的家庭住址 ， 提着

米上门去换 。 尽管那个下午她累

得腰酸背痛脚发软 ， 但她仍然感

到很开心 、 很满足 ， 心里格外轻

松 。

一片真情送关怀

程荣在卖粮和送粮的过程

中， 认识了十来位五保户， 每个

月十三 、 四号便是发粮票的日

子， 她便早早干完活， 上门取粮

证， 帮他们领米面油送到各家各

户，

20

余年， 风雨无阻， 从未间

断过， 上门次数超过

2000

余次。

她心中一直有位放不下的老

人， 就是司前街双目失明、 瘫痪多

年的李凤鸾老人家， 她给老人买菜

做饭， 请医熬药， 端屎倒尿。 老人

病重了， 她成天往李家跑， 老人喝

不下药， 她就买糖粒。 老人吃不下

饭， 她就买水果糕点。 老人病了三

年， 她就护理了三年。 有的邻里还

一度以为她是瞎婆婆的 “孝女”。

1989

年

9

月她被评为被评为

“全国商业劳动模范”。

温馨快乐度晚年

三尺柜台诚信在

李瑞斌 （左四） 与老人们合影。


