
北京时间

10

日下午， 国际足联

正式宣布，自

2026

年世界杯起，参赛

球队将由现在的

32

支球队扩军至

48

支。 这使得国际足联的

211

个成员当

中 ， 有接近

1/4

能进入世界杯决赛

圈。

世界杯扩军后， 小组赛

48

支球

队将会分成

16

个小组，每组

3

队，采

用单循环赛赛制，前两名晋级 ；小组

出线后的

32

强再进行淘汰赛， 直至

决出冠军。 扩军后，世界杯的

全部比赛从

32

队参赛时的

64

场增加至

80

场，将在

32

天内

完成整个赛程。 但是对于最终

的冠军而言， 仍旧需要打满

7

场比赛， 即少踢

1

场小组赛，

多踢

1

场淘汰赛。 这样的赛制

安排是想尽量降低对拥有众

多国脚的欧洲豪门俱乐部的

负面影响。

此次扩军决议中，让更多

球队跻身世界杯决赛圈是相

对容易通过的部分，其后国际

足 联 遇 到 的 问 题 将 更 为 复

杂———如何分配新增的

16

个

名额。 目前，足球世界被划分

成六个大洲足协，每个足协拥

有不同数量的世界杯席位。 欧

洲最多 ，大洋洲最少 ，但每个

地方的足协都希望能得到更

多的席位，目前国际足联还未

就此达成协议。

世界杯扩军让比赛规模

增大，并非只是获得更多成员协会的支

持，而且还会让国际足联的年收入增长

10%

，这个数字颇为可观。 以

2014

年巴

西世界杯为例， 国际足联获得了

48

亿

美元的收入。

本次世界杯扩军反对的声音也不

少， 而且主要来自欧洲足坛的传统势

力。 他们认为， 更多的比赛对球员的

身体是一种压榨。 欧洲俱乐部协会主

席鲁梅尼格就公开抗议世界杯扩军 ：

“政治与商业不应该是足球唯一优先

考虑的事 ， 为了球迷和球员们 ， 我们

呼吁国际足联不增加世界杯参赛球队

数量。”

对于中国球迷来说，世界杯扩军的

消息无疑让大家欢欣鼓舞。 曾一度认为

只有凭借世界杯东道主身份才能第二次

进军世界杯的我们，在世界杯扩军至

48

队后似乎又看到了希望。

据新华网

工商总局近日印发 《网络购买商品七

日无理由退货暂行办法 》。 《办法》明确了

不适用退货的商品范围和商品完好标准以

及相关退货程序， 并对网络商品销售者违

反本办法规定，作出了明确的处罚细则。办

法自

2017

年

3

月

15

日起施行。

如何判定退回商品是否完好？

《办法》明确，消费者定作的商品、鲜活

易腐的商品、 在线下载或者消费者拆封的

音像制品、计算机软件等数字化商品、交付

的报纸、 期刊等商品不适用七日无理由退

货规定。

《办法》规定，下列性质的商品经消费者

在购买时确认，可以不适用七日无理由退货

规定：一是拆封后易影响人身安全或者生命

健康的商品，或者拆封后易导致商品品质发

生改变的商品；二是一经激活或者试用后价

值贬损较大的商品；三是销售时已明示的临

近保质期的商品、有瑕疵的商品。

《办法》提出，消费者退回的商品应当

完好。 商品能够保持原有品质、功能，商品

本身、配件、商标标识齐全的，视为商品完

好。消费者基于查验需要而打开商品包装，

或者为确认商品的品质、 功能而进行合理

的调试不影响商品的完好。

《办法》明确，对超出查验和确认商品

品质、功能需要而使用商品，导致商品价值

贬损较大的，视为商品不完好。

具体判定标准包括：一是食品

(

含保健

食品

)

、化妆品、医疗器械、计生用品：必要

的一次性密封包装被损坏； 二是电子电器

类：进行未经授权的维修、改动，破坏、涂改

强制性产品认证标志、指示标贴、机器序列

号等，有难以恢复原状的外观类使用痕迹，

或者产生激活、授权信息、不合理的个人使

用数据留存等数据类使用痕迹； 三是服

装、鞋帽、箱包、玩具、家纺、家居类：商标

标识被摘、标识被剪，商品受污、受损。

退货时应将赠品一并退回

关于退货程序，《办法》提出，选择无

理由退货的消费者应当自收到商品之日

起七日内向网络商品销售者发出退货通

知。 七日期间自消费者签收商品的次日

开始起算。

网络商品销售者收到退货通知后应

当及时向消费者提供真实、 准确的退货

地址、退货联系人、退货联系电话等有效

联系信息。 消费者获得上述信息后应当

及时退回商品，并保留退货凭证。

消费者退货时应当将商品本身、配

件及赠品一并退回。 赠品包括赠送的

实物、积分、代金券、优惠券等形式。 如

果赠品不能一并退回， 经营者可以要求

消费者按照事先标明的赠品价格支付赠

品价款。

消费者退回的商品完好的， 网络商

品销售者应当在收到退回商品之日起七

日内向消费者返还已支付的商品价款。

退款方式比照购买商品的支付方式。 经

营者与消费者另有约定的，从其约定。

购买商品时采用多种方式支付价款

的， 一般应当按照各种支付方式的实际

支付价款以相应方式退款。 除征得消费

者明确表示同意的以外， 网络商品销售

者不应当自行指定其他退款方式。

消费者采用积分、代金券、优惠券等

形式支付价款的， 网络商品销售者在消

费者退还商品后应当以相应形式返还消

费者。 对积分、代金券、优惠券的使用和

返还有约定的，可以从其约定。

消费者购买商品时采用信用卡支付方

式并支付手续费的， 网络商品销售者退款

时可以不退回手续费。 消费者购买商品时

采用信用卡支付方式并被网络商品销售者

免除手续费的， 网络商品销售者可以在退

款时扣除手续费。

退货价款以消费者实际支出的价款为

准。 套装或者满减优惠活动中的部分商品

退货，导致不能再享受优惠的，根据购买时

各商品价格进行结算，多退少补。

商品退回所产生的运费依法由消费者

承担。经营者与消费者另有约定的，按照约

定。消费者参加满足一定条件免运费活动，

但退货后已不能达到免运费活动要求的，

网络商品销售者在退款时可以扣除运费。

网络商品销售者可以与消费者约定退

货方式，但不应当限制消费者的退货方式。

网络商品销售者可以免费上门取货， 也可

以征得消费者同意后有偿上门取货。

店主违反相关规定，最高罚 3 万

《办法》提出，网络交易平台提供者应

当建立消费纠纷和解和消费维权自律制

度。 消费者在网络交易平台上购买商品，

因退货而发生消费纠纷或其合法权益受到

损害时，要求网络交易平台提供者调解的，

网络交易平台提供者应当调解； 消费者通

过其他渠道维权的， 网络交易平台提供者

应当向消费者提供其平台上的网络商品销

售者的真实名称、地址和有效联系方式，积

极协助消费者维护自身合法权益。

《办法》还规定，网络商品销售者应当

建立完善的七日无理由退货商品检验和处

理程序。 对能够完全恢复到初始销售状

态的七日无理由退货商品， 可以作为全新

商品再次销售； 对不能够完全恢复到初始

销售状态的七日无理由退货商品而再次销

售的， 应当通过显著的方式将商品的实际

情况明确标注。

《办法》明确，网络商品销售者有下列

情形之一的，将依照《消费者权益保护法》

相关规定予以处罚：

一是未经消费者在购买时确认， 擅自

以商品不适用七日无理由退货为由拒绝退

货，或者以消费者已拆封、查验影响商品完

好为由拒绝退货的；

二是自收到消费者退货要求之日起超

过十五日未办理退货手续， 或者未向消费

者提供真实、准确的退货地址、退货联系人

等有效联系信息， 致使消费者无法办理退

货手续的；

三是在收到退回商品之日起超过十五

日未向消费者返还已支付的商品价款的。

《办法》提出，网络交易平台提供者违

反本办法规定， 未在其平台显著位置明示

七日无理由退货规则及配套的有关制度，

或者未在技术上保证消费者能够便利、完

整地阅览和保存的，予以警告，责令改正；

拒不改正的， 处以一万元以上三万元以下

的罚款。

网络商品销售者违反本办法规定，销售

不能够完全恢复到初始状态的无理由退货

商品，且未通过显著的方式明确标注商品实

际情况的，违反其他法律、行政法规的，依照

有关法律、行政法规的规定处罚；法律、行政

法规未作规定的，予以警告，责令改正，并处

一万元以上三万元以下的罚款。

网络交易平台提供者拒绝协助工商行

政管理部门对涉嫌违法行为采取措施、开

展调查的，予以警告，责令改正；拒不改正

的，处三万元以下的罚款。

据新华网
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工商总局印发网购七日无理由退货暂行办法，明确不适用退货商品范围，自 2017 年 3月 15日起施行

销售者违反退货规定最高罚 3万

自 2026年起，世界杯参赛球队将由现在的 32 支球队扩军至 48支

中国男足，这种好机会你还抓不住？


